1.

NOA NOTES KULLANIM KOSULLARI
TARAFLAR

1.1.  Noa Notes arac1 (“Arac¢”) Docplanner Teknoloji Anonim Sirketi (“Sirket” veya
“DoktorTakvimi™) tarafindan tasarlanmis ve gelistirilmis olup isbu Noa Notes Kullanim
Kosullar1 (“Kullammm Kosullar1”), Sirket tarafindan sunulan Ara¢’in kullanimina iliskin
hiikiim ve kosullar1 diizenlemektedir. Arag¢’i kullanan basta doktorlar, dis hekimleri,
fizyoterapistler, diyetisyenler, terapist veya radyolog dahil ancak bunlarla sinirli olmayan
saglik meslek mensubu ve diger saglik profesyonelleri ile saglik kurum ve kuruluslar
olmak tizere tiim kullanicilar isbu Kullanim Kosullari’ndaki hiikiim ve sartlara tabidir.
Liitfen Arag¢’1 kullanmadan 6nce asagidaki Kullanim Kosullari’n1 dikkatlice okuyunuz.

1.2. Bu Kullanom Kosullar’1, DoktorTakvimi ile aranizda yiiriirliikte olan Profesyonel
Uyelik Sézlesmesi dahil herhangi bir hizmet s6zlesmesine ek olarak ve referans yoluyla
dahil edilmistir.

1.3.  Isbu Kullanim Kosullari kapsaminda Sirket ve Kullanici ayri ayri “Taraf’ ve
birlikte, “Taraflar” olarak anilacaktir.

1.4.  Isbu Kullanim Kosullar1, Kullanici tarafindan kabul edilerek vyiiriirliige girecektir ve
Kullanim Kosullar1 Ara¢ kullanildigi silire boyunca yiirlirliikte kalacaktir. Kullanici,
Kullanim Kosullari’nda yer alan diizenlemelere uygun davranmakla yiikiimlii oldugunu
kabul eder.

TANIMLAR

2.1.  Arac: Tim fikri ve sinai miilkiyet haklar1 dahil her tiirlii hakki Sirket’e ait olan ve
saglik profesyoneli Kullanicilar tarafindan kullanilmak {izere tasarlanmig ve gelistirilmis
olan Noa Notes (Sirket herhangi bir zamanda Arag¢ ismini degistirme hakkina sahiptir)
1simli mobil uygulama, internet siteleri, mobil cihazlarda ¢alisan mobil uygulama yazilimi,
web sitesi entegrasyonu ile ¢alisan yazilim ve bu yazilim ile baglantili olarak olusturulan
irlin ve hizmetlerin sunuldugu tiim sanal gerceklik mecralarini ifade etmektedir.

2.2. Gizli Bilgi: Isbu Kullanim Kosullar1 cercevesinde Taraflar’dan herhangi biri
tarafindan digerine iletilen, 6zellikle teknik, ticari, pazarlama, ekonomik ve/veya finansal
nitelikteki bilgi, belge, uzmanlik, is sirlar1 ve metodolojileri ifade eder.

2.3.  Kullanicri: Sirket tarafindan sunulan Ara¢ ve hizmetlerden isbu Kullanim
Kosullari’'nda belirtilen kosullar dahilinde yararlanan saglik profesyoneli kisileri ifade
etmektedir.

2.4. Kullanier Hesabi: Kullanici’nin, sifre ve oturum agma bilgileri, sosyal medya
hesaplar1 veya diger kimlik dogrulama yontemleri ile giris yaparak Ara¢ kapsaminda is ve
islemler gerceklestirdigi, Kullanici’ya ait ve onun kullaniminda olan hesabr ifade eder.

2.5.  Yapay Zeka (Al): Yapay Zeka, bu Kullanim Kosullari’nin amaglar1 dogrultusunda,
konusma tanima, dogal dil isleme ve transkripsiyon hizmetleri dahil ancak bunlarla sinirh
olmamak {iizere normalde insan zekas1 gerektiren gorevleri yerine getirmek i¢in tasarlanmis
bilgisayar sistemleri, algoritmalar ve yazilim programlarini ifade eder.



2.6.  Yapay Zeka (AI) Ozeti: Kullanici tarafindan gergeklestirilen konsiiltasyonun Arag
aracilifiyla Yapay Zeka tarafindan olusturulan 6zeti.

KULLANIM KOSULLARDP’NIN KONUSU

3.1.  Isbu Kullanim Kosullari’nin konusu; Sirket tarafindan dijital asistan hizmeti olarak
sunulan Ara¢ araciligiyla Kullanici’nin talebi dogrultusunda, Kullanicilar’in faaliyetleri
kapsaminda saglik hizmeti veya danigmanlik sunduklari bireylerle yaptiklar1 goriismelerin
ses kaydmin alimmasi ve Kullanicilar’a Yapay Zeka Ozeti sunulmasi gibi hizmetlerden
faydalanmasima iligkin hiikim ve kosullarin belirlenmesi ile Kullanici’'nin hak ve
yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesidir.

3.2.  Sirket, Kullanici'ya, Ara¢ vasitastyla, Kullanici'nin hizmet verdigi kisi (hastalar,
danisanlar vb.) ile yaptig1 goriismeleri sesli olarak kaydederek bu goriismeyi 6zet bir metin
haline doniistirme hizmeti sunmaktadir. Bu hizmet kapsaminda, sesli kayitlar
sikistirildiktan sonra Yapay Zeka islevleri kullanilarak konsiiltasyonun bir 6zeti olusturulur.
Kullanici, Arag aracilifiyla olusturulan Yapay Zeka Ozeti iizerinde gerekli diizenlemeleri
yapma hakkina sahiptir ve bu 6zeti degistirebilir veya oldugu gibi kabul edebilir. Sirket,
goriismenin  kaydedilmesi ve Ozet metne donistiiriilmesi siirecinde teknik destek
saglamaktadir. Kullanici igbu Kullannom Kosullar1 ile goriismeye iliskin Yapay Zeka
Ozeti’ni incelemekle yiikiimlii oldugunu ve Yapay Zeka Ozeti’ni kabul etmesi halinde
Yapay Zeka Ozeti’nin dogrulugunu onaylamis oldugunu kabul eder.

3.3. Sirket tarafindan Kullanim Kosullar1 ve sair kosullar iizerinde yapilan degisiklikler
degistirilmis versiyonun Kullanici’ya bildirildigi tarihten 30 giin sonra yiirlirlige girecek
olup Ara¢’in kullanilmaya devam edilmesi ile Kullanic1 giincel kosullar1 kabul etmis
addedilir. Bu tarihten 6nce, Kullanim Kosullari’nin 6nceki siiriimii gegerli olmaya devam
edecektir. S6z konusu dokiimanlarin diizenli bir sekilde takip edilmesinden Kullanici
miinhasiran sorumlu olacaktir.

TARAFLAR’IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1.  Kullanicr’nin DoktorTakvimi'nde halihazirda bir Kullanict Hesab1 ve oturum agma
kimlik bilgileri yoksa, Arag¢’1 kullanmak i¢in bir Kullanic1 Hesab1 olusturmasi gerekir.

4.2.  Kullanici, Arag¢ kapsaminda sunulan dijital asistan hizmetinin, hizmet verdigi
kisi/kisiler icin uygun olup olmadigina ve bu hizmetin kullanilmaya devam edilip
edilmeyecegine dair karar verme yetkisinin tamamen kendisine ait oldugunu, bu baglamda
Sirket’in yalnizca teknolojik destek saglayict bir hizmet sundugunu ve Sirket’in bu konuda
herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.3. Kullanici, Arag¢ kullanirken tiim islemlerinde Kullanim Kosullari'na, Arag'ta
yaymlanan kosullara, diriistliik kurallarina ve ilgili yasal dilizenlemelere uygun
davranacagini kabul eder. Kullanici, ayrica, saglik verileriyle ilgili yasal kisitlamalara
uyacagini ve veri sorumlusu olarak yasal gerekliliklere uygun hareket edecegini taahhiit
eder.

4.4,  Kullanici, Arag’in bir yardimer oldugunu ve Arag araciligiyla iiretilen Yapay Zeka
Ozeti'nin profesyonel tibbi degerlendirmenin yerine gegmedigini, Arag’in sadece bir
Ozetleme araci oldugunu ve tedavi ve teshis araci olarak kullanilamayacagini ve hicbir



sekilde tibbi bir cihaz olarak kabul edilmedigini kabul eder. Kullanici, tibbi not alma ile
ilgili olarak kendisine dayatilabilecek her tiirlii yasal gereklilige uymakla yiikiimliidiir.

4.5. Kullanici, goriismede Arag¢’t kullanmadan once goriismeye katilan kisileri Arag
kullanim1 1ile ilgili olarak (6rnegin konsiiltasyonun kaydedildigi) bilgilendirmekle ve
gerekli durumlarda ilgili kisilerin agik rizasini almakla yiikiimliidiir.

4.6.  Kullanici, her bir Yapay Zeka Ozeti’ni gbozden gecirerek dogrulugunu teyit
etmekten miinhasiran sorumludur. Sirket, Yapay Zeka Ozeti’nin konsiiltasyonun igerigini
dogru yansitmasi i¢in elinden geleni yapmaktadir; ancak Yapay Zeka’nin dogasi geregi,
Yapay Zeka Ozeti'nin eksiksiz ve/veya hatasiz olacagma dair herhangi bir garanti
verememektedir. Yapay Zeka Ozeti’nin dogrulugunu kontrol etmek tamamen Kullanici’nmn
sorumlulugundadir. Kullanici, Yapay Zeka Ozeti’ni kopyaladiginda veya kullandiginda
Yapay Zeka Ozeti’ni inceledigini ve dogrulugunu onayladigini teyit eder.

4.7. Kullanici, Kullanici Hesab1 olustururken ve Arag¢’t kullanimi sirasinda Sirket
tarafindan talep edilen bilgileri tam, dogru, mevzuata uygun ve giincel bir sekilde
saglayacaktir.

4.8. Kullanici, Arag¢ aracilifiyla sunulan hizmetlerden faydalanabilmek ic¢in uygun bir
cihaza, kuruluma ve internet baglantisina sahip olmalidir. Sirket, Kullanici’ya Arag¢’tan
faydalanmasi icin cihaz, donanim, internet baglantisi ve benzeri araglar1 saglamamaktadir.

4.9.  Kullanici, Kullanim Kosullari’na taraf olmak icin gerekli hukuki ehliyete ve her
tiirlii yetkiye sahip oldugunu, Kullanim Kosullar siiresince sahip olmaya devam edecegini,
gergeklestirecegi eylemlere iliskin her tiirlii sorumlulugu almayi pesinen kabul eder.
Kullanici, Kullanici Hesabi’nin yalnizca kendisine ait olabilecegini, taklit/sahte/iiclincii
tarafa ait herhangi bir hesap isletmeyecegini taahhiit eder.

4.10. Kullanici, hesap olustururken veya Arag'tan yararlanirken verdigi bilgileri giincel
tutmalidir. Bilgilerde bir degisiklik oldugunda hemen giincellemelidir. Eksik veya yanlis
bilgi verilmesi ya da bilgilerin giincel olmamasi durumunda Ara¢’tan amacina uygun
sekilde faydalanilamamasindan Sirket sorumlu degildir. Kisisel verilerin giincel ve dogru
olmasini saglamak icin gerekli siiregleri tamamlamak Kullanici'nin sorumlulugundadir.

4.11. Kullanici, Ara¢h kullanmak i¢in gerekli olan hesap bilgileri, Kullanic1 adi ve
sifrelerin yonetiminden sorumludur. Kullanict Hesabi, Kullanic1 adi ve sifre ile yapilan her
islem Kullanic1 tarafindan yapilmis sayilir. Bu bilgilerin bagkasi tarafindan kullanilmasi,
kaybolmasi veya el degistirmesi durumunda olusacak zararlardan Kullanic1 sorumludur.
Sifrelerin izinsiz kullanim1 veya giivenlik ihlali durumunda Kullanici, durumu hemen
Sirket'e bildirmelidir. Kullanici, hesap bilgilerini ve sifrelerini bagka birine devredemez
veya baskalarinin kullanimina izin veremez.

4.12. Sirket, herhangi bir sebep gostermeksizin ve ihbarda bulunmaksizin igbu Kullanim
Kosullar1 ve Arag lizerinden yayinladigr sair kosullar diledigi zamanda tek tarafli olarak
degistirme, bunlara ilavede bulunma veya bunlar1 yenileme hakkina sahiptir.

4.13. Sirket, 6zellikle yasal veya teknolojik nedenlerle, tamamen kendi takdirine bagl
olarak, Arac’1 yeniden organize etmek, yeni islevler olusturmak veya mevcut islevleri
tyilestirmek icin Arag’1 serbestge gelistirme hakkini sakli tutar.



4.14. Sirket ayrica yukarida belirtilen gelismeleri dikkate alarak {icretleri degistirme
hakkini sakli tutar. Bu durumda, Sirket, iicretlendirmeyi boliim 7 "Ucretlendirme" uyarinca
degistirebilir. Kullanici, ticretlerdeki degisikligi kabul etmeyi reddederse, bu Kullanim
Kosullari’n1 feshetmekte serbesttir.

4.15. Ara¢’m kullanirmindan ve Kullanic1 sifatiyla Ara¢ kapsaminda gergeklestirilen
islemlerden kaynaklanan her tirlii yasal, idari ve cezai sorumluluk miinhasiran
Kullanict’ya aittir. Sirket, Kullanici’nin Arag iizerinde gergeklestirdigi faaliyetler ve/veya
isbu Kullanim Kosullar1 ve yasaya aykir1 eylemleri neticesinde tiglincii kisilerin ugradiklar
veya ugrayabilecekleri zararlardan dogrudan ve/veya dolayli olarak higbir sekilde sorumlu
tutulamaz. Ugiincii kisilerden bu kapsamda gelecek her tiirlii talep ile Kullanici’nin
Kullanim Kosullari’'nda veya ilgili mevzuatta belirtilen yiikiimliliiklerini yerine
getirmemesi nedeniyle Sirket’in ugrayacagi dogrudan ve dolayl zararlar ilk talepte ferileri
ile birlikte 6denmek iizere Kullanici’ya riicu edilecektir.

4.16. Kullanici’ya, Arag¢’t kullanirken diger Kullanicilar’in = ve/veya Sirket’in
goriintiileyebilecegi serbest giris alanlar1 saglanmasi halinde Kullanici, bu kapsamda
paylastigi igeriklerin su¢ unsuru igeren, genel ahlaka ve/veya mevzuata aykiri igerik tagiyan
ya da igclincii sahislarin  haklarin1 herhangi bir sekilde ihlal eden ibarelere yer
vermeyecegini taahhiit eder.

4.17. Kullanici, Arag’ta yapilacak bakim, giincelleme, iyilestirme ve diger degisikliklerin
uygulanmasi i¢in Arag’a erisimin gecici olarak engellenebilecegini kabul eder.

4.18. Kaullanici, Ara¢’a erisiminin Apple Store {iizerinden olmast halinde

https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/dev/stdeula/ adresinden
ulagilabilecek Lisansli Uygulama Son Kullanici Lisans S6zlesmesi’nin (“EULA”), Google
Play Store lizerinden olmasi halinde

https://play.google.com/intl/tr_tr/about/play-terms/index.html  adresinden ulasilabilecek
Google Play Hizmet Sartlari’’nin tiim hiikiimlerine uygun davranmay1 kabul ve taahhiit
eder. Kullanici, ayrica sakincali icerik veya kot niyetli davraniglara sebebiyet vermemeyi
kabul ve taahhiit eder.

4.19.

Arac’in Kullanici tarafindan asagida belirtilen durumlar da dahil olmak iizere kdtiive
kullanilmas1 halinde ve/veya Arac’in zarar gérmesini veya biitiinliigliniin bozulmasini

onleme. herhangi bir yasa, yonetmelik, mahkeme emri veya diger resmi talep veya emirlere
uyma ve DoktorTakvimi’ni itibarina vevya isine zarar gelmesinden baska bir sekilde koruma

amaciyla Kullanici Hesabi’ni bloke etme, Ara¢ erisimini veya kullanimini gegici olarak
durdurma, askiya alma veya kapatma hakkinm sakli tutar.

e Sahte bilei, belge veya veriler sunarak Kullanict Hesabi olusturma ya da mevcut
bilgileri giincelleme;

° Ugﬁncﬁ kisilerin haklarina tecaviiz eden fiillerde bulunma;
e Arac’1 gecerli mevzuata aykiri kullanma;

e Arac¢’t isbu Kullamim Kosullari’nda belirtilen sinirlarin disinda ve/veya Kullanim
Kosullari’na aykir kullanma;


https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/dev/stdeula/
https://play.google.com/intl/tr_tr/about/play-terms/index.html%20%20

e Arac’in yetkisiz sekilde yeniden satilmasi/yapilandirilmasi veya ligiincii taraflara ticari
hizmet olarak sunulmasi;

e Diger Kullanicilar’in gizliligini ihlal ederek kisisel verilerini hukuka aykiri olarak
toplama, saklama veya paylasma:

e Diger Kullanicilar’in ve/veya Sirket’in  Arac’a erismesini  engelleyecek veya
kisitlavacak sekilde hareket etme:

e Baskalarmin Kullanici H ’n1_hukuk kir1 _olarak el irm nlar
iizerinden islem yapma, kopyalama, paylasma;

e Arac’in sunucularina, veri tabanlarina veya diger altyapi bilesenlerine dogrudan
saldirida bulunma (6rnegin, DDoS saldirilari, yetkisiz erisim);

e Arac¢’in calismasim sekteye ugratacak sekilde kotii amacl yazilim, viriis veya zararh
kodlar yiikleme;

~

iivenligini__tehlikeye atacak

kopyalanmasi veya degistirilmesi);

e Sistemlerin asir1 yiiklenmesine yol acacak otomatik araclar veya yazilimlar kullanma
(Or. bot aglar1):

irisimlerde _bulunma (0r. verilerin _izinsiz

e Arac’ta sunulan gOrsel, vazili vevya teknik icerikleri izinsiz ve/veyva hukuka avkiri
olarak kopvalama. paylasma, veniden kullanma veya dagitma;

iger
kullanarak ticari veya kisisel kazan¢ saglama.

4.20. Sirket diledigi zamanda Arag¢’1 degistirme, siireli veya sliresiz olarak askiya alma,
sunulan hizmetleri sona erdirme veya devre disi birakma ve/veya isbu Kullanim
Kosullari’n1 herhangi bir zamanda ve herhangi bir nedenle feshetme hakkini sakli tutar.
Sirket, bu tiir herhangi bir aksiyon hakkinda Kullanici’ya makul bir bildirimde bulunmak
icin makul cabay1 gdsterecektir; ancak bunu yapma yilikiimliliigii altinda olmayacaktir.
Sirket herhangi bir yiikiimliiliik altina girmeden burada sayili aksiyonlar1 ve benzerlerini
alabilir.

4.21. Sirket, Kullanic’y1 bir sinirlama, askiya alma veya fesih eyleminden 6nce makul
olan en kisa siirede haberdar etmek i¢in ticari olarak makul ¢abay1 gosterecektir; ancak
bunu yapma yiikiimliiliigii altinda olmayacaktir. Herhangi bir sinirlama veya askiya alma
durumunda, Sirket askiya alma veya engelleme sebebinin ortadan kalkmasi/¢oziilmesi
halinde Kullanici’nin Arag’a erisimini saglayacaktir. Bu Kullanim Kosullari’ndaki higbir
sey, Sirket’in herhangi bir eylemde bulunma veya yasal yollara bagvurma hakkini
sinirlamayacak veya yukarida belirtilen faaliyetlerden herhangi biriyle ilgili olarak
Sirket’in haklarindan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir. Sirket, madde 4 altinda sayilan
Arag’a erisimin siirlanmasi, askiya alinmasi, Kullanici Hesabi’nin bloke edilmesi ve/veya



Kullanim Kosullari’nin feshi veya askiya alinmasi sonucunda Kullanici tarafindan maruz
kalinan herhangi bir kayip veya zarardan sorumlu olmayacaktir

4.22. Sirket, igsbu Kullanim Kosullari’'na iligkin bildirimleri Arag igerisinden veya
Kullanici’nin Arag’ta bildirim tarihinde kayitli bulundurdugu iletisim adresleri iizerinden
yapacaktir. Arag’ta kayith iletisim adresinin yanlishgindan, gegersizliginden, giincel
olmamasindan veya bagkasina ait olusundan dogabilecek zararlardan Sirket sorumlu
degildir.

4.23. Taraflar, isbu Kulanim Kosullar1 kapsaminda belirtilen hiikiim ve kosullara bagli
olarak Sirket tarafindan, Ara¢ vasitasiyla Kullanicilar’a sunulan Noa Notes hizmetinin
hicbir surette bir saglik hizmeti niteligini haiz olmadigini, ayrica slipheye mahal vermemek
adina, bu hizmetlerin Uzaktan Saglik Hizmetlerinin Sunumu Hakkinda Yonetmelik’in
4(1)-a) maddesi kapsaminda tanimlanan “Uzaktan Saglik Hizmeti” niteliginde olmadiginm
kabul, beyan ve taahhiit ederler.

. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

5.1.  Kullanici, Arag¢’ta bulunan yazilim, goérsel ve tasarimlarin, yazilarin, logolarin,
grafiklerin her tiirlii hakkmnin Sirket’e ait oldugunu kabul eder. Sirket, Ara¢’1 “OLDUGU
GIBI” saglamakta olup Ara¢’in hatasiz, kusursuz, kesintisiz, miilkemmel oldugu, amaca
uygun oldugu, tatmin edici kalitede oldugu veya Kullanici’nin kendine 6zel ihtiyaglarini
tamamen karsilayacagi seklinde bir iddia veya taahhiitte bulunmamaktadir. Sirket,
mevzuatin izin verdigi 6l¢iide, Kullanici’nin Arag¢’t kullanmasi, kullanmamasi ya da yanlis
kullanmas1 veya Kullanim Kosullari’nda belirtilen taahhiit ve yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi sebebiyle ortaya g¢ikacak dogrudan veya dolayli zararlardan, her tiirli kar
kaybi, veri kaybu, is kaybu, itibar kaybi, beklenen tasarrufun kaybi, isin kesintiye ugramast
gibi her tiirli maddi ve manevi zararlardan, {li¢iincii bir tarafca yapilabilecek tazminat
taleplerinden; tiim donanim, sistem yazilimi/diger yazilimlar ve ag iliskili islevden ve bu
nedenle ortaya c¢ikacak arizalardan; iletisim ag1 (network), internet baglantisi, baglanti
hatalarindan; Arag iizerinde gergeklestirilecek her tiirlii degisiklik, giincelleme ve benzeri
caligmalardan; voltaj dalgalanmalarindan, batarya ve elektrik kesilmelerinden, wviriis
bulagsmasindan ve benzeri ¢evresel faktdrlerden dogacak zararlardan sorumlu degildir.

5.2.  Sirket, Kullanom Kosullari’'nin ihlali, haksiz fiil, ithmal veya diger sebepler
neticesinde, mevzuatin izin verdigi 6l¢iide; hata, ihmal, verilerin silinmesi, kayb1, islemin
veya iletisimin gecikmesi, bilgisayar viriisii, iletisim hatasi, izinsiz olarak hesaplara
girilmesi, hesaplarin degistirilmesi veya kullanilmasi hususunda herhangi bir sorumluluk
kabul etmez.

53. Arag¢’a erismek i¢in bilgi teknolojisi, ekipman, bilgisayar programlar1 veya
platformlarin yapilandirilmasindan miinhasiran Kullanict sorumludur. Kullanici, kendi
virlis koruma yazilimini kullanmalidir. Arag kullanimi nedeniyle bilgisayar ekipmanina,
programina, verilere veya diger 6zel materyallere bulasabilecek bir viriis, dagitilmis hizmet
reddi saldiris1 veya teknolojik olarak zararli diger materyallerin neden oldugu herhangi bir
kayip veya hasardan Sirket sorumlu olmayacaktir. Ara¢’1i etkileyen kesintilerden veya
askiya almalardan ya da Kaullanici1 tarafindan kullanilan ekipman veya internet
altyapisindan kaynaklanabilecek veya Sirket’in {izerinde kontrolii olmayan iicilincii taraflara
atfedilebilecek diger Arag arizalarindan Sirket sorumlu olmayacaktir.



5.4.  Sirket, 5651 sayili Internet Ortaminda yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun gergevesinde
tanimlandig1 sekli ile “yer saglayic1” sifatina sahip olup Kullanici bu kapsamda Sirket’in
Arag vasitastyla olusturulan igeriklere iliskin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini
kabul ve beyan eder. Bu ¢ercevede Kullanici, Sirket’in, Arag lizerinden gergeklestirdigi is
ve islemlerle 1ilgili olarak hi¢bir bilginin gergekligini, orijinalligini, gilivenligini,
giivenilirligini, dogrulugunu arastirma, bunlarin iglenmesinin ve paylagilmasinin hukuka
uygun olup olmadigini tespit etme sorumlulugu bulunmadigini, s6z konusu bilgiler
sebebiyle ortaya ¢ikabilecek zararlardan dolay1 Sirket’in sorumlulugu bulunmadigini kabul
ve beyan eder.

5.5. Kullanici, Arag ve Arag iizerinden sunulan igeriklere erisim ve bunlarin kalitesinin
biiylik Olgiide ilgili internet servis saglayicisindan temin edilen hizmetin kalitesine
dayandigin1 ve s6z konusu hizmet kalitesinden kaynakli sorunlarda Sirket’in herhangi bir
sorumlulugunun bulunmadigini, Ara¢’in isleyisinin kusurdan ari olmadigini ve zaman
zaman teknik aksakliklar veya erisim engelleriyle karsilagabilecegini bildigini kabul ve
beyan eder.

5.6. Arag’ta yayinlanan Sirket’e ait tiim logo, marka ve kurumsal amblemleri 6769
sayili Smnai Miilkiyet Kanunu (“6769 sayih Kanun”) ve sair ilgili mevzuat ile
korunmaktadirlar. Sirket logolar1 basta olmak iizere Sirket’e ait herhangi belirte¢ yasal
korumaya tabi olsun veya olmasin hig¢bir sekilde kopyalanamaz ve kullanilamazlar.

5.7.  Arag veri taban1 ve arayiizlinii olusturan tiim unsurlarin miilkiyeti Sirket’e ait olup
6769 sayili Kanun ve sair ilgili mevzuat ¢ercevesinde korunmaktadir. Kullanici, yalnizca,
Arag¢’1 Sirket hizmetlerinden yararlanmak amaciyla isbu Kullanim Kosullar1 kapsaminda
kullanabilir. Ara¢’in veri tabaninda yer alan veya arayiiz vasitasi ile ulasilan herhangi bir
icerik veya bilginin kopyalanmasi, bunlarin bagka veri tabanlarma aktarilmasi, ti¢iincii
kisilerin erisimine agilmasi hukuka aykiridir. Sirket s6z konusu hukuka aykir1 fiil ve
eylemlere yonelik ilgili mevzuattan dogan her tiirlii dava ve talep hakkini sakl
tutmaktadir.

5.8.  Kullanici, Arag veya Arag vasitasiyla erisilebilen igerikle ilgili ek bildirim, ihtar ve
kisitlamalara uymak zorundadir. Isbu Kullamim Kosullari’nda agik bir sekilde beyan
edilmeyen ve Sirket tarafindan agik ve yazili bir izin olmaksizin isbu Arag’ta yapilan
herhangi bir kullanim, isleme, temsil, satis, dagitim, pazarlama, kiralama, temsil suretiyle
faydalanma, yayim/yayin, ticaret mevkiine koyma, ¢ogaltma, degistirme, ¢evirme, yayma,
tahrifat, kamuya gosterim, sergileme, web sitesine yiikleme, internette yayinlama, isaret,
ses ve/veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma iletim, yeniden iletim ve dagitim
veya diger sekillerde Arag¢’1 veya onun herhangi bir igerigini bir biitlin olarak veya kismi
bir sekilde kullanmak ve ondan yararlanmak yasaklanmistir. Sirket, bu paragrafta sayilanlar
ile sinirli olmamak kaydiyla; metin, yazi, goriintli, resim, ses klibi, video, yazilim
programi, bilgisayar kodu, ticari markalar, logolar, toplu halde, isbu Ara¢ ve benzeri
unsurlar {lizerinde 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda diizenlenen tiim
fikri milkiyet haklarin1 sakli tutmustur. Belirtilen unsurlar, kaynak ya da referans olarak
gosterilse dahi Sirket’in acik yazili izni alinmadan kullanilamaz.

6. SORUMLULUK



6.1.  Yasalarin izin verdigi en genis dl¢iide Sirket yalnizca bu Kullanim Kosullari’nin
veya yiirlrlikteki yasa veya yoOnetmeliklerin Sirket’in kusurlu davranis1 ile ihlal
edilmesinin dogrudan bir sonucu olarak maruz kalmman zararlardan asagida belirtilen
miktarlar ile sinirli olarak sorumlu olacaktir.

6.2.  Sirket’in kusurlu davranisi ile Kullanici’ya karsit sorumlu oldugu tespit edilirse,
herhangi bir nedenle ve her kosulda bu Kullanim Kosullar1 kapsaminda veya bu Kullanim
Kosullar1 ile baglantili olarak Kullanici’ya ddenecek azami tutar (toplam olarak), bu ihlal
iddiasindan 6nce 12 (on iki) ay i¢inde Ara¢’1 kullanmak i¢in Kullanici tarafindan Sirket’e
Odenen {icret tutari ile sinirh olacaktir.

6.3.  Sirket, istirakleri, grup sirketleri ¢alisanlar1 ve/veya hissedarlari, Ara¢’in veya bu
Kullanim Kosullari’nin kullanimindan kaynaklanan veya bunlarla baglantili olarak ortaya
cikan herhangi bir kar veya gelir kaybindan veya dolayli, arizi veya cezai zararlardan
sorumlu olmayacaktir.

6.4.  Yukaridakilere bakilmaksizin, bunu yapmanin yasalara aykir1 olacagi durumlarda
Sirket sorumlulugu hicbir sekilde hari¢ tutulmayacak veya sinirlandirilmayacaktir.

. UCRETLENDIiRME

7.1.  Paket iicretsiz bir deneme igeriyorsa, Kullanici bunu kararlastirilan kosullar altinda
ticretsiz olarak kullanabilir. Ucretsiz kullanimdan sonra, Kullanici iicretli bir abonelik satin
almaya karar verebilir.

7.2.  Kullanici, Sirket’in Arag¢’1 herhangi bir noktada {icretlendirmeye baslama hakkini
sakli tuttugunu ve lcretlendirme yapildiktan sonra sézlesme iligkisi siiresince Arag’in
kullanim iicretlerini degistirebilecegini kabul eder.

7.3.  Bu durumda, yeni iicretlendirme Sirket tarafindan Kullanici’ya herhangi bir yolla
bildirilecek ve bildirimi takip eden takvim ay1 itibariyle gecerli olacaktir. Yeni iicretlerin
reddedilmesi durumunda, Kullanici bu Kullanim Kosullari’n1 feshetmekte serbesttir.

. FIKRI MULKIYET HAKLARI

8.1.  Sirket, Kullanici’ya, Kullanim Kosullari’na uygun davranmasi kosulu ile Arag’
kullanabilmek i¢in Kullanim Kosullar siiresi ile sinirli, miinhasir olmayan ve devredilemez
bir kullanim hakki (basit ruhsat) vermeyi kabul etmektedir. Kullanici’ya taninan bu siirh
kullanim hakk: Sirket’e karsi, Sirket’in baskalarina lisans verme hakki basta olmak tizere
diger tiim haklarini serbestce kullanmasini sinirlayacak sekilde yorumlanamaz.

8.2.  Ara¢’in tasariminda, iceriginde ve veri tabani olusturulmasinda kullanilan bilgi
ve/veya yazilimm kopyalanmasi ve/veya Ara¢’tan faydalanmanin Otesinde Arag’in
kullanilmasi, Ara¢ dahilinde bulunan her tiirlii resim, metin, imge, dosya vb. verilerin
kopyalanmasi, dagitilmasi, islenmesi ve sair sekillerde kullanilmasi kesinlikle yasaktir.

8.3. Kullanicr’nin (i) Ara¢’in giivenligini tehdit edebilecek, Arag¢’a ait yazilimlarin
calismasmi veya diger Kullanicilar’in Ara¢’tan faydalanmasini veya Ara¢’in isleyisini
engelleyebilecek herhangi bir girisimde bulunmasi, (ii) Arag’ta bu sonuglar1 verecek
sekilde orantisiz yiik bindirmesi, Ara¢’ta yer alan ve/veya baskalar1 tarafindan girilmis
bilgilere yetkisiz bir sekilde erigmesi, bu bilgileri kopyalamasi, silmesi, degistirmesi ya da
bu yonde denemeler yapmasi; (iii) Arag’a, Sirket’e ve diger Kullanicilar’a zarar
verebilecek eylemlerde bulunulmasi; (iv) Ara¢’in ve kullanilan yazilimlarin ¢aligsmasini



engelleyecek yazilimlarin kullanilmasi, kullanilmaya ¢alisilmas: veya her tiirlii yazilim,
donanimin ve sunucularin ¢alismasinin aksatilmasi, bozulmasina yol agilmasi, tersine
miihendislik yapilmasi, kaynak kodlarina erisim saglanmaya ¢alisilmasi, kaynak kodlarinin
kopyalanmaya ve ¢ozlilmeye calisilmasi veya bu kaynak kodlariin farkli bir web sitesine,
platforma, kod tabanina veya yazilima dahil edilmeye caligilmasi, saldirilar diizenlenmesi,
mesgul edilmesi veya sair surette miidahale edilmesi, sizma testi yapilmasi, hizmet reddi
saldirilart diizenlenmesi, hackleme veya benzer izinsiz giris ve kesinti g¢aligmalari
yiritiilmesi ve Sirket’in sunucularina erigsim saglanmaya ¢aligilmasi kesinlikle yasaktir.

8.4. Kullanici yukaridaki maddeyi ihlal etmesinden kaynaklanan veya bununla
baglantili olarak ortaya c¢ikan her tiirlii kayip, zarar, masraf, gider (yasal licretler ve
masraflar dahil), menfaat, talep ve yiikiimliiliikte Sirket’i tazmin edecek ve sorumlu
tutmayacaktir.

. KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE GIiZLIiLIiK

9.1. Kullanici, Arag vasitasiyla hizmet verdigi kisi/kisilerden elde ettigi herhangi bir
belirli veya belirlenebilir gercek kisiye isaret eden bilgileri igeren her tiirlii bilginin kisisel
veri oldugunu (“Kisisel Veri”) ve Arag vasitasiyla hizmet verdigi kisi/kisilerden elde ettigi
Kisisel Veriler’in iglenmesi bakimindan veri sorumlusu sifatina sahip oldugunu bilmektedir
ve bu kapsamda isledigi/isleyecegi Kisisel Veriler’i veri sorumlusu sifatiyla 6698 sayili
Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu (“KVKK?”) ile ikincil diizenlemeleri ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu kararlar1 (“KVK Mevzuati”) uyarinca getirilen tim kural ve
yiikiimliiliklere ve bu Kullanom Kosullari’ndaki hiikim ve kosullara uygun olarak
isleyecegini ve koruyacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2. Kullanici, Ara¢ vasitasiyla hizmet verdigi kisi/kisilerden elde ettigi Kisisel
Veriler’in islenmesi bakimindan Sirket’in KVKK uyarinca veri isleyen sifati konumu
disinda baska bir sekilde Kisisel Veri isleme faaliyetinde bulunmadigini, Ara¢ vasitasiyla
hizmet verdigi kisi/kisilerden elde ettigi Kisisel Veriler’in veri isleme amag ve vasitalarini
bizzat kendisinin belirledigini ve Sirket’in bu amag ve vasitalar ile sinirh olarak, kendisinin
talimat ve direktifleri dogrultusunda Kisisel Veri isleme faaliyetlerinde bulundugunu kabul,
beyan ve taahhiit etmektedir.

9.3. Kullanici, Kisisel Veriler’in hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, Kisisel
Veriler’e hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek ve Kisisel Veriler’in muhafazasini
saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yoOnelik, giincel teknoloji ile
uyumluluk arz eden gerekli teknik ve idari tedbirleri alacaktir. Kullanici, isbu Kullanim
Kosullari’ndan ve KVK Mevzuati’ndan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirebilecek idari
ve teknik yeterlilige sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.4. Kullanici, Kisisel Veriler’i yalnizca igbu Kullanim Kosullar1 kapsaminda Kisisel
Veriler’e erisimi zorunlu olan sinirli sayida ¢alisaninin erisimine agmayi, ¢alisaninin isten
ayrilmas1t veya pozisyon degisikligi gibi yetki degisikligi gereken hallerde buna uygun
olarak i¢ yetkilendirmeleri ve erisimleri giincel olarak diizenlemeyi kabul eder.

9.5. Kullanic1 Kisisel Veriler’in islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasini
takiben yasal zorunluluk arz eden durumlar hari¢ olmak tizere Kisisel Veriler’i silecek, yok
edecek veya anonimlestirecektir. Kullanici’nin KVK Mevzuatindan dogan yiikiimliiliikleri,



isbu Kullanim Kosullart’nin yiiriirlik siiresi boyunca ve Kullanim Kosullari’nin sona
ermesinden sonra devam edecektir.

9.6. Kullanict’nin isbu Kullanim Kosullar’'nda veya KVK Mevzuati’nda yer alan
diizenlemelere aykir1 davranmasi nedeniyle, Sirket’in ugrayacagi idari para cezalari da
dahil olmak ve fakat bununla smirli olmamak iizere her tiirlii zarari, Sirket’in ilk yazili
talebi lizerine tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.7.  Bu Kullanim Kosullari’nin uygulanmas1 kapsaminda Sirket’in veri isleyen olarak
Kullanic1 adma Kisisel Veri isleme faaliyetlerini yliriitmeyi taahhiit ettigi kosullar: (i)
Sirket ile Kullanici arasinda yiiriirliikte olan hizmet sézlesmesinde veya (ii) bu sekilde bir
sOzlesme olmamasi halinde Kullanim Kosullart Ek-A’da yer alan Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Aktarilmasina Iliskin Taahhiithame hiikiimlerinde diizenlenmektedir.

9.8. . Taraflar’in her biri Gizli Bilgiler’in yetkisiz kisiler, kuruluslar veya diger {igiincii
taraflarca erisilmesini onlemek i¢in makul adimlar1 atmay1 kabul ve taahhiit eder. Gizli
Bilgiler’in Sirket tarafindan Docplanner Grubu biinyesindeki sirketlerle paylasilmasi isbu
maddenin ihlali olarak degerlendirilmeyecektir.

9.9. Kamuya agik bilgiler Gizli Bilgi olarak kabul edilmeyecektir. Sirket, Gizli Bilgiler’i
gerekli durumlarda yalnizca taleple smirli olacak sekilde yetkili makamlarla paylagma
hakkina sahiptir.

10. UYYUSMAZLIKLARIN COZUMU

10.1. isbu Kullamm Kosullar’'nmin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve Kullanim
Kosullar1 dahilinde dogan hukuki iligkilerin yonetiminde ve de ihtilaflarin ¢dziimiinde
Tiirkiye Cumbhuriyeti yasalar1 uygulanacak olup uyusmazliklarin ¢dziimiinde Istanbul
Anadolu Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

11. MUHTELIF HUKUMLER

11.1. Isbu Kullamm Kosullar’'nin herhangi bir hilkmiiniin kismen veya tamamen
gecersizligi, yiirirliikteki mevzuata uygun olmamasit veya uygulanmamasi, Kullanim
Kosullar’nin geriye kalan kisminin gegerliligini ve yiiriirliigiinii etkilemez.

11.2.  Isbu Kullamim Kosullari’nda yer alan herhangi bir maddenin yetkili bir mahkeme
veya kurul tarafindan gegersiz veya uygulanamaz ilan edilmesi halinde, s6z konusu hiikiim,
Kullanim Kosullari’nin amacina yakin ve gecerli bir hiikiimle degistirilecektir.



Ek A - Kisisel Verilerin Islenmesi ve Aktarilmasina iliskin Taahhiitname

1. Konu

Bu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Aktarilmasma Iliskin Taahhiithame (“Taahhiitname”),
Arag ile ilgili olarak DoktorTakvimi ve Kullanic1 arasinda akdedilmistir. Taahhiitname’nin
amact: (i) Arag i¢in gerekli olan kisisel verilerin islenmesine iligskin olarak DoktorTakvimi'nin
veri isleyen ("Veri Isleyen") olarak yiikiimliiliiklerini diizenlemek ve (ii) Kullanic1’nin kisisel
verilerin veri sorumlusu ("Veri Sorumlusu") olarak temel yiikiimliilikklerini hatirlatmaktir.

Kullanim Kosullari’nda yer alan tanimlar bu Taahhiitname i¢in de gegerli olacaktir. Kullanim
Kosullar1 veya igbu Taahhiitname kapsaminda tanimlanmamis ancak biiyiik harf ile
belirtilmis kelimeler kendilerine 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve sair
diizenlemelerde (“KVKK?”) atfedilen anlamlari tasir.

2. Veri Sorumlusu’nun Yikiimliiliikleri
Veri Sorumlusu:

1. Ara¢’m kullanilmasi ile ilgili ve gerekli olan kisisel verileri DoktorTakvimi'ne teslim
edecegini ve/veya DoktorTakvimi’ne s6z konusu verilere erisim verecegini ve verileri
KVKK’ya uygun olarak DoktorTakvimi’ne iletecegini;

2. Veri Sahipleri’nin haklarina iliskin ylikiimliiliiklere uyacagins;

3. Veri Sahipleri’ni (hasta/danisan, Kullanici biinyesinde calisan personel, Kullanici
blinyesinde c¢alisan profil sahibi kisiler vb.) veri isleme faaliyetleri ve
DoktorTakvimi'ne veri aktarimi hakkinda bilgilendirecegini ve gerektiginde Veri
Sahipleri’nden agik riza almaktan tek basina sorumlu oldugunu;

4. Arag¢’m kullanilmasi i¢in gerekli olan kisisel verilerin islenmesi i¢in (DoktorTakvimi
tarafindan sunulan platform veya sistemler araciligiyla ileti gondermek dahil ancak
bununla smirli olmamak {izere) uygun bir yasal dayanaga sahip oldugunu;

5. Kisisel verilerin giivenligini saglamak, kisisel verileri yetkisiz erisime kars1 korumak
ve bunlarin hukuka aykir1 sekilde ifsa edilmesini engellemek i¢in uygun teknik ve



organizasyonel onlemleri aldigini, 6zel nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi ve aktarilmasi i¢in yeterli ve gerekli teknik ve giivenlik 6nlemlerini aldigin
ve Ara¢’t kullandigi silire boyunca alacagimi (erisimin yirlrlikteki saglik
diizenlemelerine uygun olmasini saglayacak sekilde verilerin gizliligini ve gizlilik
yukiimliliigiinii garanti eden bir erisim ve izin yonetimi politikasi dahil ancak bununla
siirlt olmamak tizere);

6. Veri koruma ilkelerine ve bilgilendirme ve seffaflik yiikiimliiliikklerine uyacagini;

7. Kullanim Kosullar1 kapsaminda gerceklestirilen isleme faaliyetlerinden sorumlu
oldugunu ve veri isleme ve aktarma faaliyetinin Oncesinde ve veri isleme faaliyeti
sirasinda Veri Isleyen’in yiiriirliikteki gizlilik diizenlemelerine uygun hareket etmesi
icin gerekli 6zen ve g¢abay1 gosterecegini;

8. Kullanim Kosullar1 kapsaminda Veri Isleyen ile paylastigi ve/veya Veri Isleyen’in
erisimine actig1 kisisel verilerin dogru ve giincel oldugunu, kisisel verilerin yanlis
olmasi halinde bilgilendirildikten sonra derhal kisisel verileri giincelleyecegini;

9. Kisisel veri ihlali olmasi halinde ihlali Kisisel Verileri Koruma Kurumu basta olmak
iizere yetkili mercilere ve Veri Sahipleri’ne miinhasiran bildirmekle yiikiimlii
oldugunu;

10. Veri Sahipleri'nin dogrudan ilettigi ve/veya Veri Isleyen araciligiyla dgrendigi Veri
Sahibi talepleri, istekleri ve sikayetlerinden miinhasiran sorumlu oldugunu ve bunlari
cevaplandirmakla yiikiimlii oldugunu, s6z konusu taleplerin dogrudan veya dolayl
olarak Veri Sorumlusu’na ve/veya calisanlarina atfedilebilir olmas: halinde Veri
Isleyen’i bu konudaki herhangi bir talep veya sorumluluktan muaf tutacagini;

11. Gerektiginde gizlilik etki degerlendirmesi yapacagini; ve

12. Tibbi ve yiiriirliikteki sair mevzuatlarin gerektirdigi mesleki gizlilik yiikiimliiliikklerine
her durumda uyacagini

kabul, beyan ve taahhiit eder.

3. Veri Isleyen’in Yiikiimliiliikleri

Veri Isleyen:

1. Kisisel verileri Veri Sorumlusu talimatlarina uygun olarak isleyecegini ve Veri
Sorumlusu tarafindan verilen talimatin kisisel verilerin korunmasi diizenlemelerini
ihlal ettigi kanaatinde olmasi durumunda Veri Sorumlusu’nu bilgilendirecegini;

2. Kisisel verileri Kullanim Kosullari’nin ifasi kapsaminda isleyecegini;

3. Veri Sorumlusu adina gergeklestirilen tiim kategorilerdeki veri isleme faaliyetlerinin
kaydin1 yazili olarak tutacagini;

4. Sorumlulugu altindaki kisisel verilerin giivenligine iliskin olarak haberdar oldugu
ihlalleri, olayin belgelendirilmesi ve degerlendirilmesi i¢in gerekli makul bilgilerle
birlikte miimkiin olan en kisa siirede Veri Sorumlusu’na bildirecegini;

5. Teknigin bilinen durumu, uygulama maliyetleri ve isleme faaliyetinin niteligi,
kapsami, baglami ve amaglarinin yani sira gergek kisilerin hak ve ozgiirliiklerine
yonelik degisen olasilik ve ciddiyetteki riskleri géz oniinde bulundurarak riske
uygun bir diizey saglamak i¢in yeterli teknik ve organizasyonel tedbirleri aldigina;



6. Kisisel verilerin islenmesi siireclerine dahil olan personeli ile gerekli gizlilik
sozlesmelerini imzaladigini;

7. Kigisel verilerle ilgili gizlilik yiikiimliliiklerine uygun davranacagini, bu
yiikiimliiliiglin Kullanim Kosullari’nin sona ermesinden sonra bile devam edecegini;

8. Veri Sahibi haklarinin kullanilmasina yonelik taleplere yanit verme yiikiimliiliigiini
yerine getirmesinde Veri Sorumlusu’na yardimer olacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder: (a) kendisine talep ileten veri sahiplerini Veri Sorumlusu ile iletisime gegmeleri
gerektigi konusunda bilgilendirerek s6z konusu veri sahiplerinin taleplerini Veri
Sorumlusu’na yoOnlendirebilmelerini saglamak; ve (b) karmasikligi nedeniyle
DoktorTakvimi’nin katilimini gerektiren tiim taleplerde Veri Sorumlusu’na yardimei
olmak.

9. lIsleme faaliyetinin niteligini ve elindeki bilgileri gdz oniinde bulundurarak, bu 3.
maddenin 4 ve 5. paragraflarinda belirtilen yiikiimliiliiklere uyumun saglanmasinda
Veri Sorumlusu’na yardimci olacagini;

10. Veri Sorumlusu’nun talimati ve talebi {izerine kisisel verileri ve uygun oldugu
hallerde bunlarin saklandig1 medyay1 (herhangi bir mevzuat kapsaminda saklamakla
yiikiimlii olduklar1 diginda) iade edecegini veya sirket politikalaria uygun olarak
silecegini, imha edecegini ve/veya anonimlestirecegini kabul beyan ve taahhiit eder.
Silme ve iade, tam silme teknik olarak miimkiin olmadik¢a veya orantisiz bir ¢aba
gerektirmedikge (Ornegin, yedekleme sistemlerindeki artik ve periyodik kopyalarda
oldugu gibi, bunlarin {iizerine yazildiklarinda silineceklerdir) kopyalarin imha
edilmesini ve kullanilan bilgisayar ekipmanindaki mevcut verilerin tamamen
silinmesini gerektirir. Bu tiir bir iade veya silme islemine devam etmek i¢in Veri
Sorumlusu, Kullanom Kosullar’'nin  feshini takip eden dort ay iginde
“iletisim@docplanner.com” iizerinden Veri Isleyen’e bir talep géndermelidir.

11. Kosullar’mn ifas1 i¢in gerekli oldugunda kisisel verilerin uluslararasi aktarimlarini
yalnizca gerekli giivenlik onlemlerini uygulayarak ve veri koruma diizenlemelerine
uygun olarak gergeklestiricegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3. Fesih veya Sona Erme

Kullanim Kosullari’'nin feshi veya sona ermesi, Veri Isleyen’in Taahhiitname uyarinca
verileri imha etmesini veya Veri Sorumlusu’na iade etmesini zorunlu kilacaktir.
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